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1. Загальні положення 

Ця Політика конфіденційності пояснює, як сайт edusearch.com.ua (далі — «Сайт», 

«Адміністрація Сайту») збирає, обробляє та захищає персональні дані відповідно до 

Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 № 2297-VI. 

Сайт є пошуковим освітнім сервісом. На Сайті існують дві категорії осіб, чиї дані 

обробляються — Користувачі та Представники закладів. Умови обробки для кожної 

категорії описані окремо нижче. 

2. Користувачі 

Сайт edusearch.com.ua не передбачає обов'язкової реєстрації для Користувачів. Усі 

функції пошуку та перегляду інформації про навчальні заклади доступні без створення 

облікового запису. Персональні дані Користувачів збираються виключно у випадку, 

коли Користувач самостійно заповнює та надсилає форму через кнопку «Залишити 

заявку», на сторінці навчального закладу 

2.1. Які дані збираються 

Під час заповнення форми заявки Користувач самостійно вказує: 

• ім'я (або ім'я та прізвище); 

• контактний телефон та/або електронну адресу. 

Сайт не збирає від Користувачів інших персональних даних.  

2.2. Мета збору даних 

Дані Користувача збираються виключно з метою передачі заявки до відповідного 

навчального закладу, якому адресований запит. 

2.3. Передача даних навчальному закладу 

Натискаючи кнопку «Залишити заявку», Користувач підтверджує свою згоду на 

передачу вказаних персональних даних навчальному закладу, сторінка якого 

відображається на Сайті. Передача відбувається автоматично — заявка надсилається 

одночасно адміністрації Сайту та відповідному закладу.  

Після отримання заявки навчальний заклад є самостійним оператором персональних 

даних Користувача і несе відповідальність за їх подальшу обробку відповідно до 

власних правил та законодавства України. 

Адміністрація Сайту не несе відповідальності за дії навчальних закладів щодо 

персональних даних Користувачів після їх передачі. 

2.4. Строки зберігання 

Копія заявки, яка надійшла на адміністративну пошту Сайту, зберігається протягом 12 

місяців з моменту її отримання, після чого видаляється. 

3. Публікація відгуків 

3.1. Які дані збираються при публікації відгуку 

Для публікації відгуку про навчальний заклад Користувач самостійно вказує: 



• ім'я та/або прізвище — відображається публічно на сторінці закладу; 

• електронну адресу (email) — використовується виключно для верифікації та не 

відображається публічно. 

Публікуючи відгук, Користувач усвідомлює, що його ім'я буде відображено відкрито на 

сторінці відповідного навчального закладу та буде доступне для всіх відвідувачів Сайту. 

 

3.2.Вимоги до змісту відгуків 

Відгуки проходять модерацію. До публікації не допускаються відгуки, що містять: 

• протизаконні, образливі або нецензурні висловлювання; 

• погрози або дискримінаційні висловлювання; 

• інтернет-посилання або чужі контактні дані; 

• рекламний або комерційний контент. 

Відгук повинен містити виключно оцінку навчального закладу. Адміністрація залишає 

за собою право видалити відгук, що порушує ці вимоги, без попереднього повідомлення 

автора. 

 

3.3.Строки зберігання даних відгуків 

Ім'я Користувача, email та текст відгуку зберігаються на Сайті до моменту видалення 

відгуку самим Користувачем або Адміністрацією.  

4. Представники навчальних закладів 

Представник закладу — особа, яка від імені навчального закладу передає інформацію 

для розміщення на Сайті (назва, опис, контакти, фото тощо) через електронну пошту, 

месенджери тощо. Представники навчальних закладів не реєструються на Сайті. 

Персональні дані Представників закладів обробляються виключно в межах, описаних у 

розділі 4 цієї Політики. 

4.1. Які дані обробляються 

У процесі взаємодії з адміністрацією Сайту Представник закладу може передавати: 

• контактні дані особи, яка надає інформацію (ім'я, телефон, email); 

• публічну інформацію про заклад: назву, адресу, опис, фотографії, контактні 

телефони та email закладу; 

• інші матеріали, призначені для публічного розміщення на сторінці закладу. 

4.2. Мета обробки 

Персональні контактні дані Представника закладу використовуються виключно для: 

• комунікації щодо розміщення та оновлення інформації про заклад; 

• верифікації інформації, наданої для публікації. 

Публічна інформація про заклад (контакти, опис, фото) розміщується відкрито на 

сторінці закладу та є доступною для всіх відвідувачів Сайту. 

4.3. Відповідальність за надані матеріали 

Представник закладу самостійно несе повну відповідальність за достовірність наданих 

даних, які він розміщує на Сайті, а також за наявність усіх необхідних прав на передані 

фотографії та інші матеріали (зокрема, авторських прав або дозволів осіб, зображених 

на фото), за дотримання авторських прав, за відповідність розміщуваної інформації 



вимогам діючого законодавства, прав на торгові марки та логотипи та за дотримання 

прав третіх осіб у зв'язку з розміщенням інформації на Сайті. У випадках надходження 

претензій від третіх осіб у зв'язку з інформацією, розміщеною Представником закладу 

на Сайті, Представник закладу самостійно за власний кошт врегульовує ці претензії. 

Адміністрація Сайту публікує надані матеріали в тому вигляді, в якому вони були 

передані, і не перевіряє наявність авторських прав на них. 

4.4. Строки зберігання 

Контактні дані Представника закладу зберігаються в адміністративних записах Сайту на 

весь час розміщення сторінки закладу та протягом12 місяців після її видалення. 

5. Технічні дані та файли cookie 

Сайт автоматично збирає технічні дані відвідувачів: IP-адресу, тип браузера, операційну 

систему, переглянуті сторінки, тривалість відвідування. Ці дані є знеособленими та 

використовуються виключно для аналізу відвідуваності та покращення роботи Сайту. 

Для аналітики Сайт використовує Google Analytics. Знеособлені технічні дані можуть 

передаватися цьому сервісу. 

Файли cookie можна відключити в налаштуваннях браузера. Це може вплинути на 

роботу окремих функцій Сайту. 

6. Права суб'єктів персональних даних 

Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» кожна особа, чиї дані 

обробляє Сайт, має право: 

• знати, які персональні дані збираються та з якою метою; 

• отримати доступ до своїх персональних даних; 

• вимагати виправлення неточних або застарілих даних; 

• вимагати видалення своїх персональних даних; 

• відкликати згоду на обробку даних у будь-який момент. 

Для реалізації будь-якого з цих прав надішліть запит на електронну адресу: 

info@edusearch.com.ua 

7. Захист персональних даних 

Адміністрація Сайту вживає технічних та організаційних заходів для захисту 

персональних даних від несанкціонованого доступу, витоку або знищення. Сайт працює 

з використанням захищеного протоколу HTTPS. 

Передача заявок між Сайтом та навчальними закладами здійснюється електронною 

поштою. Адміністрація не гарантує повної захищеності даних при їх транспортуванні 

через сторонні поштові сервіси. 

8. Посилання на сторонні ресурси 

Сайт може містити посилання на сторонні ресурси та використовувати сторонні сервіси 

(поштові провайдери, месенджери, аналітичні інструменти). Адміністрація не несе 

відповідальності за політику конфіденційності цих сервісів. 

9. Зміни до Політики конфіденційності 



Адміністрація залишає за собою право вносити зміни до цієї Політики. Актуальна версія 

завжди доступна на цій сторінці. Продовження використання Сайту після публікації 

змін означає прийняття нової редакції Політики. 

10. Контактні дані 

З питань, пов'язаних з цією Політикою конфіденційності: 

ФОП Мартинюк Тетяна Миколаївна 

Email: info@edusearch.com.ua 

Телефон: +38 097 236 73 31 

 


